Ogolne warunki uméw o emisje spotéw reklamowych na ekranach multimedialnych.

Przedmiotem $§wiadczonej przez Zleceniobiorce ustugi jest emisja spotu reklamowego na ekranach
multimedialnych ( telebimach) oraz na ekranie kina ,,Multikino”.

Wszystkie umowy o $wiadczenie ustug polegajacych na emisji materialdéw reklamowych i
promocyjnych (Zlecenia) oparte sg na niniejszych ogdlnych warunkach.

1.DEFINICJE

1.Zlecenie - pisemne zlecenie emisji spotu reklamowego w postaci formularza zamoéwienia, w
ktorym zawarty jest w szczegolnosci przedmiot spotu, optaty za emisj¢ materiatu reklamowego,
termin i dlugo$¢ emisji spotu oraz inne elementy ustalone ze Zleceniodawca.

Oznacza kazdg umowe, ktorej przedmiotem jest emisja tresci reklamowych na nastepujacych
no$nikach reklamy:

a) ekranach multimedialnych zlokalizowanych:
-we Wioctawku (87-800) przy ul. Wroniej 11 a (skrzyzowanie ulic Wroniej oraz Okrzei),
-we Wioctawku ( 87-800 ) przy ul. Bauera., nr dziatki 5/48 KM 43

b) na ekranach kina ,,Multikino” we Wioctawku ( 87-800) przy ul.Pulaskiego10-12
c)na ekranach kina ,,Multikino” w Bydgoszczy( 85-070) przy ul, Marszatka Focha 48
d)innych okreslonych szczegétowo w indywidualnym zleceniu

2.Zleceniobiorca— oznacza firm¢ oznacza firm¢ VIVA MEDIA, Marcin Nowak z siedzibg w
Toruniu (87-100), ul. konopnickiej 31/2 , NIP 888-253-12-05, REGON911240874

3.Zleceniodawca - oznacza kazdg osobe¢ fizyczng i prawna, a takze jednostke organizacyjng nie
posiadajaca osobowosci prawnej zlecajaca emisje tresci reklamowych na wybranych no$nikach
reklamy. Zleceniodawcg jest rowniez agencja lub inny posrednik reklamowy dziatajacy w imieniu
wlasnym i na rzecz swoich klientow.

4.Nos$niki reklamy:

4.1 .Ekrany multimedialne ( telebimy) -ekran wizyjny wykonany z diod LED, LED Absen 10/20
mm, obszar wyswietlania 50 m2 zlokalizowany we Wtoctawku przy ul. Wroniej 11 a (skrzyzowanie
ulic Wroniej oraz Okrzei) na ktorym beda wyswietlane tresci reklamowe 1 promocyjne objete
indywidualnym zleceniem, -ekran wizyjny wykonany z diod LED, LED Absen16 mm, obszar
wyswietlania 20 m2 zlokalizowany we Wtoctawku przy ul. Bauera, nr dziatki 5/48 KM 43, na
ktérym beda wyswietlane tresci reklamowe i1 promocyjne objete indywidualnym zleceniem.

4.2Ekrany kina ,,Multikino” we Wtoctawku, na ktorym beda wyswietlane tresci reklamowe i
promocyjne objete indywidualnym zleceniem,

4.3Ekrany kina ,,Multikino” w Bydgoszczy, na ktorym beda wyswietlane tresci reklamowe i
promocyjne objete indywidualnym zleceniem.

4.4Inne , okreslone szczegdtowo w indywidualnym zleceniu.
5.Cennik emisji spotu — aktualny cennik emisji spotu reklamowego na ekranie multimedialnym,
obowigzujacy w okresie wskazanym w cenniku i podlegajacy wprowadzanym przez Zleceniobiorce

zmianom.

6.Cennik produkcji spotu - aktualny cennik produkcji spotu obowiazujacy w okresie wskazanym w
cenniku i podlegajacy wprowadzanym przez Zleceniobiorce zmianom.



7.Spot/ spot reklamowy - animacja graficzna wyswietlana na ekranie multimedialnym a takze
plansze statyczne, dynamiczne oraz zdjecia i filmy wys$wietlane na ekranie multimedialnym.
8.Materialy reklamowe- materiaty dostarczone przez Zleceniodawce w celu przygotowania spotu
reklamowego lub informacje na podstawie ktorych Zleceniobiorca przygotowuje spot.

2.WARUNKI REALIZACJI

1.Emisja treéci reklamowych odbywa si¢ na podstawie pisemnego zlecenia. Zlecenie winno
zawiera¢ dane Zleceniodawcy, okreslenie rodzaju spotu reklamowego, szczegotowe okreslenie
czasu emisji oraz terminu emisji, cen¢, oraz czytelny podpis Zleceniodawcy lub osoby
upowaznionej do jego reprezentowania.

2.Podpisujac Zlecenie Zleceniodawca oswiadcza, ze :
a)posiada odpowiednie uprawnienia do sktadania zlecenia na emisj¢ spotu;

b)dysponuje odpowiednimi prawami na dobrach niematerialnych (w szczego6lnosci: prawami
autorskimi i pokrewnymi, prawami wlasno$ci przemystowej, prawem do znakéw towarowych lub
wzoréw zdobniczych, prawem do tajemnicy przedsigbiorstwa lub innymi wymaganymi do zlecenia
emisji spotu) do postugiwania si¢ uzytymi w zleconych do emisji spotu materiatami reklamowymi,
informacjami, danymi, wizerunkami, znakami towarowymi lub wzorcami zdobniczymi albo innymi
elementami stanowigcymi przedmiot ochrony prawnej;

c)przekazane materialy reklamowe nie naruszajg praw autorskich oraz innych praw osob trzecich,
nie zawierajg tresci o charakterze pornograficznym lub innych mogacych w jakikolwiek sposob
obrazi¢ uczucia religijne lub moralne innych osob;

d)zlecana emisja spotu jest zgodna z przepisami prawa.

3.Zleceniobiorca przygotowuje spot reklamowy we wlasnym zakresie na podstawie materialow
dostarczonych przez Zleceniodawce, przy czym przez przygotowanie nalezy rozumie¢ takze
montaz materiatlow dostarczonych przez Zleceniodawce.

4.Spot moze zosta¢ przygotowany zgodnie z wytycznymi Zleceniodawcy lub w przypadku braku
takich wytycznych samodzielnie przez Zleceniobiorce w oparciu o informacje i materialy
przekazane przez Zleceniodawce.

5.Zleceniobiorca dopeni wszelkich staran aby wyprodukowany spot odpowiadal najwyzszym
standardom w zakresie jakosci oraz czytelno$ci dla odbiorcow reklamy.

6.Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do zapewnienia sprawnego dziatania no$nikow reklamy, z
wytaczeniem okolicznosci spowodowanych przez przyczyny od niego niezalezne, oraz w
szczeg6lnosci do wykonania prezentacji na warunkach okreslonych zleceniem i w niniejszych
warunkach ogo6lnych. W przypadku wystapienia usterki Zleceniobiorca przystapi do niezwtocznego
jej usunigcia tak, by w mozliwie jak najkrotszym terminie umozliwi¢ kontynuowanie emisji
zamowionych spotow.

7.W sytuacji, gdy spot ma by¢ przygotowany w oparciu o wytyczne Zleceniodawcy a takze w
sytuacji, gdy wyprodukowanie spotu jest uzaleznione od dostarczenia przez Zleceniodawce
materiatow, winny one zosta¢ przekazane Zleceniobiorcy najp6zniej na 7 dni roboczych przed
planowanym terminem rozpocz¢cia emisji. Uchybienie tego terminu przez Zleceniodawce nie
powoduje opoznienia po stronie Zleceniobiorcy ani nie rodzi odpowiedzialnosci odszkodowawczej



po stronie Zleceniobiorcy z tytutu niezrealizowania zlecenia. W takim przypadku termin
rozpoczecia emisji ulega przesunigciu w stosunku do terminu pierwotnego odpowiednio o ilo$¢ dni
opdznienia Zleceniodawcy w przekazaniu materialow reklamowych.

8.Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw eksponowania przekazu
reklamowego z zastrzezeniem wczesniejszego poinformowania o tych zmianach Zleceniodawcy.

9.Z%ozenie zamdwienia poprzez podpisanie zlecenia o §wiadczenie ustug w postaci emisji
materiatéw reklamowych na no$nikach reklamy jest rownoznaczne z zawarciem umowy o
$wiadczenie przedmiotowych ustug. Zleceniodawca moze zrezygnowac z emisji w catosci lub w
cze¢$ci na nastgpujacych warunkach:

a)w przypadku gdy rezygnacja nastapi w terminie do 7 dni roboczych przed umoéwionym terminem
rozpoczecia emisji Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia kosztow zwigzanych z
przygotowaniem zlecenia, w tym w szczegolnosci kosztow produkcji spotu wg cennika produkcji
spotu

b)w przypadku gdy rezygnacja ze zlecenia wptynie do Zleceniobiorcy po terminie okreslonym
powyzej, czyli gdy okres pozostaly do rozpoczecia emisji bedzie krotszy niz 7 dni Zleceniobiorca
jest uprawniony do obcigzenia Zleceniodawcy wynagrodzeniem w wysokosci 50% wartosci
zlecenia;

c)w przypadku czgsciowego anulowania zlecenia dokonanego przed pierwsza emisjg stosuje si¢
zasady okreslone powyzej odpowiednio w stosunku do anulowanej czgsci zlecenia; d)w przypadku
rezygnacji w trakcie emisji spotow Zleceniodawca zobowigzany jest do zaplaty catosci
wynagrodzenia zgodnie z warunkami zlecenia.

e)rezygnacja ze zlecenia wina zosta¢ dokonana osobiscie pod rygorem niewaznosci w biurze firmy
VIVA MEDIA mieszczacej si¢ w Toruniu (87-100), ul. Konopnickiej 31/2 w terminach podanych
powyzej;

10.Zleceniodawcy przystuguje prawo do emisji materiatu reklamowego w zakresie jego
dziatalnosci, nie moze on zleca¢ do emisji w ramach zakupionego czasu reklamowego materiatow
innych przedsigbiorcow, instytucji, 0sob fizycznych, prawnych itp. nie zwigzanych z prowadzong
przez niego dziatalnoscig. W przypadku zgloszenia do emis;ji takich materiatow, o ktorych mowa
wyzej, Zleceniobiorca ma prawo odmowi¢ emisji.

3.CENNIK I WARUNKI PLATNOSCI

1.Ceny emisji spotéw reklamowych okresla Cennik emisji spotow reklamowych, ktory jest
dostepny w biurze Zleceniobiorcy.

2.Wszystkie ceny podane w cenniku sg cenami netto. Cena zostanie powiekszona o nalezny podatek
VAT zgodnie z przepisami obowigzujacymi w dniu wystawienia faktury.

3.Cennik obowigzuje przez czas okreslony, wskazany w tym Cenniku.
4.Ceng ustugi okresla zlecenie, o ile tres¢ samego zlecenia nie stanowi inaczej.
5.Faktury sg wystawiane przez Zleceniobiorce Zleceniodawcy w pierwszym dniu emisji materiatu

reklamowego, o ile nie postanowiono inaczej w zleceniu. Faktury sa platne w terminie wskazanym
na fakturze liczac od daty ich wystawienia Zleceniodawcy na rachunek bankowy Zleceniobiorcy



wskazany na fakturze. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego
Zleceniobiorcy.

6.W przypadku nie zaptacenia faktury w terminie Zleceniobiorca moze nalicza¢ odsetki ustawowe
za opdznienie. Niezaleznie od powyzszego Zleceniobiorca b¢dzie miat rowniez prawo do
zaprzestania emisji spotu reklamowego bez ponoszenia z tego tytutu odpowiedzialnosci
odszkodowaweczej az do czasu uregulowania ptatnosci przez Zleceniodawce.

7.Po bezskutecznym uptywie 7 dni wynikajacych z terminu oznaczonego w wezwaniu do zaptaty,
ktore zostanie wysytane w terminie 14 dni od uptywu terminu wymagalnosci nalezno$ci bedzie
doliczona w oparciu o art.10 ust.1 ustawy z dn. 8.03.2013r. O terminach do zaptaty w transakcjach
handlowych( Dz.U.z 2013r.p0oz.403) rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci t;.
réwnowartos¢ kwoty 40 euro przeliczona na ztote wg $redniego kursu euro ogloszonego przez NBP
ostatniego dnia roboczego miesigca poprzedzajgcego miesigc , w ktorym swiadczenie pieni¢zne jest
wymagalne.

8.W sytuacji, gdy Zleceniodawca dopuszcza si¢ opoznienia w ptatnosci za zrealizowane uprzednio
zlecenia, Zleceniobiorca moze wstrzymac emisje spotoOw realizowang na podstawie aktualnego
zlecenia lub odmoéwi¢ przyjecia do realizacji nowego zlecenia do czasu uregulowania przez
Zleceniodawce zaleglos$ci, a takze uzalezni¢ emisj¢ spotéw lub przyjecie zlecenia od wptacenia
przez Zleceniodawce stosownej zaliczki.

9.W przypadku gdy Zleceniodawca wyrazi ch¢¢ otrzymania bilingéw emisji spotéw reklamowych
koszt ten zostanie dodany do biezacej faktury.

4.PRAWA AUTORSKIE I POSTANOWIENIA OGOLNE

1.Licencja na przygotowane przez Zleceniobiorce spoty reklamowe jest jego wtasnoscia.
Zleceniobiorca wyraza zgodg¢ na bezptatne umieszczenie przygotowanego przez niego spotu na
stronie internetowej Zleceniodawcy pod warunkiem zamieszczenia adnotacji, ze spot ten zostat
wyprodukowany przez Zleceniobiorcg, tj. VIVA MEDIA wraz z linkiem kierujagcym na strong
internetow3. Istnieje mozliwos$¢ wykorzystania 1 emisji przygotowanych przez Zleceniobiorce
spotow takze na innych no$nikach informacji podobnego typu wytacznie po uprzednim zakupieniu
licencji. Wartos$¢ licencji kazdorazowo okreslana jest wg cennika.

2.Zleceniodawca wyraza zgode na bezplatne wykorzystanie wizerunku w portfolio Zleceniobiorcy
zamieszczonym na jego stronie internetowe;.

3.Zleceniodawca, ktory dostarcza materialy celem przygotowania spotu reklamowego o$wiadcza,
1Z ma prawo postugiwac si¢ uzytymi w materiatach informacjami, danymi, znakami towarowymi
oraz wszelkimi pozostalymi elementami chronionymi prawem. Podpisanie zlecenia jest
rownoznaczne z o$wiadczeniem Zleceniodawcy, ze zamawiany spot reklamowy nie jest sprzeczny z
prawem (m.in. z zakazami reklamy dotyczacymi np. gier hazardowych, wyrobow
farmaceutycznych, napojéw alkoholowych, wyrobow tytoniowych) lub dobrymi obyczajami, a
takze ze dokonane zamodwienie nie narusza praw autorskich osob trzecich.

4.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone w zwigzku z tre$cig spotu w
przypadku gdy Zleceniodawca podat dane nieprawdziwe, zatait informacje lub o§wiadczyt
nieprawdge, ze reklama jest zgodna z prawem.

5.W przypadku potwierdzenia przez Zleceniodawceg tresci i formy spotu konieczno$¢ naprawienia
wszelkich szkdéd wyrzadzonych Zleceniobiorcy w zwigzku emisjg spotu lezy po stronie



Zleceniodawcy.

6.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za tres¢ spotow reklamowych w szczegdlnosci
odpowiedzialnos$ci z tytutu naruszenia praw autorskich oséb trzecich, wobec o§wiadczenia
Zleceniodawcy o ktorym mowa w pkt 3 . W przypadku gdy jakikolwiek podmiot wystapi z
roszczeniami do Zleceniobiorcy z tytutu naruszenia praw osob trzecich przez wykorzystanie w
spocie materialow lub tresci, z ktorymi zwigzane sg roszczenia, Zleceniodawca na wezwanie
Zleceniobiorcy zwroci wszystkie poniesione z tego tytutu przez Zleceniobiorce wydatki 1 koszty.
Dotyczy to w szczegolnos$ci kosztéw doradztwa prawnego, kosztow postepowania sadowego a
takze odszkodowan ustalonych w drodze ugody.

7.Zleceniobiorca po zapoznaniu si¢ z dostarczonymi przez Zleceniodawce materiatami
reklamowymi moze w ciggu 48 godzin od chwili ich otrzymania odmowi¢ emisji bez ponoszenia
jakiejkolwiek odpowiedzialnos$ci z tego tytutu, jezeli:

1)- tres¢ spotu bytaby sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami lub moglaby narusza¢ prawa oséb
trzecich, w szczegdlnosci moglaby naruszy¢ przepisy o uczciwej konkurencji i zwigzane z
zakazami reklam; -osoba trzecia, wlasciwy organ lub instytucja powotana do przestrzegania
przepiséw prawa zglosily zastrzezenia dotyczace tresci spotu; -tre$¢ spotu ma charakter
pornograficzny, zawiera elementy przemocy lub w inny sposéb mogtaby obrazi¢ uczucia religijne,
moralne 0sob trzecich; -tres¢ spotu mogtaby godzi¢ w dobra osobiste 0sob trzecich; -tres¢ spotu
mogtaby naruszy¢ interes Zleceniobiorcy, w tym w szczeg6lnosci jego stosunki z innymi
Zleceniodawcami.

2)odmowa emisji w przypadku zaistnienia ktérekolwiek z naruszen o ktorych mowa w ppktl
wymaga zachowania formy pisemnej (mail lub fax) i winna by¢ uzasadniona.

3)odmowa emisji w przypadku o ktérym mowa w ppkt 1 nie stanowi niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania przypadku wstrzymania emisji przez Zleceniobiorce i nie
ponosi on z tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.

4)Powyzsze warunki dotyczg takze wstrzymania emisji juz wyprodukowanego spotu. W takim
wypadku strony dokonajg rozliczenia za zrealizowang cz¢$¢ umowy.

5)Zleceniobiorca niezaleznie od warunkow o ktérych mowa w pkt 7 zastrzega sobie prawo do
odmowy emisji spotu reklamowego bez podania przyczyny.

5.REKLAMACJE

1.W przypadku zastrzezen i uwag co do jako$ci emitowanego spotu wszelkie reklamacje nalezy
sktada¢ Zleceniobiorcy w formie pisemnej (mailem, faxem, korespondencyjnie) w terminie do 7 dni
od daty pierwszej emisji spotu.

2.Reklamacja powinna zawiera¢ informacje¢ na temat rodzaju uchybienia oraz jego opis wraz z
uzasadnieniem.

3.Zleceniobiorca nie ma obowigzku rozpatrzenia reklamacji zgtoszonych po wyznaczonym
terminie, na co Zleceniodawca wyraza zgode.

4.Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 7 dni roboczych od dnia ich otrzymania. Gdyby
okazalo si¢ to niemozliwe, Zleceniobiorca poinformuje o tym Zleceniodawce wskazujac
jednoczesnie ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.



5.W przypadku uwzglednienia reklamacji Zleceniobiorca zobowigzany jest do naprawienia szkody
wykazanej przez Zleceniodawce. W kazdym jednak przypadku odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania ograniczona jest do kwoty pieni¢znej
bedacej rownowartos$cig wynagrodzenia za poszczegolne emisje spotu bedacego przedmiotem
reklamacji.

6.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za aktualno$¢ danych Zleceniodawcy i danych
zawartych w materiatach reklamowych przekazanych przez Zleceniodawce.

6.SILA WYZSZA

1.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z uméw o §wiadczenie uslug w postaci emisji materiatéw
reklamowych na no$nikach reklamy, jesli jest ono nastepstwem zdarzen pozostajacych poza jego
kontrolg i od niego niezaleznych, w tym w szczego6lnosci, cho¢ nie wylacznie: aktow, decyzji
instytucji rzgdowych, samorzagdowych, uméw rzadowych lub miedzynarodowych, strajkow lub
innych dzialan protestacyjnych, awarii systemow nadawczych, awarii lub przerw w dostawach
pradu.

2.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z uméw o §wiadczenie uslug w postaci emisji materiatoéw
reklamowych przypadku celowego lub przypadkowego uszkodzenia ekranow multimedialnych lub
ich podpdr, zastonigcia przedpola ekranéw multimedialnych na skutek dziatan podjetych przez
wlasciciela drogi publicznej lub organy administracji panstwowej lub samorzadowej a takze innych
przejawow sity wyzszej. Zleceniobiorca o§wiadcza, iz nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdarzenia
od niego niezalezne majace wptyw na przepustowosc¢ trasy w obrebie ktorej znajduje si¢ ekrany
multimedialne

3.Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z uméw o swiadczenie ustug w postaci emisji materiatow
reklamowych na ekranach w kinie ,,Multikino” powstatych w skutek dziatan podjetych przez
zarzadzajacych kinem ,,Multikino”

4.Zleceniodawca oswiadcza, ze zapoznat si¢ z powyzszym i nie bedzie z tego tytutu wnosit zadnych
roszczen.

5.W przypadku zaistnienia ktoregokolwiek ze zdarzen, o ktérych mowa w pkt 1 Zleceniobiorca
zobowiazuje si¢ zawiadomi¢ o tym Zleceniodawce 1 zaproponowac, jesli bedzie to mozliwe, inne
dogodne dla niego terminy emisji spotu, albo tez zwrdci¢ Zleceniodawcy przekazane przez niego
srodki proporcjonalnie do zakresu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
Zleceniobiorcy z przyczyn o ktorych mowa w pkt1.

7.POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Zleceniodawca oswiadcza, ze doktadnie zapoznat si¢ z tre$cig niniejszych Ogolnych warunkow, w
pelni je akceptuje 1 zobowiazuje si¢ ich przestrzegac.

2.Wszelkie zobowigzania Zleceniobiorcy w stosunku do Zleceniodawcy wynikajace ze zlecenia
emisji, niniejszych Ogdlnych warunkéw ograniczaja si¢ wytacznie do tych, ktore zostaly w nich

wyraznie wymienione.

3.W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie majg przepisy



obowigzujacego prawa, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

4.Strony ustalaja, ze wszelkie spory wynikajace ze zlecen rozstrzygane beda przez sad powszechny
wlasciwy wg siedziby Zleceniobiorcy.

5.Zleceniodawca jak i Zleceniobiorca zobowigzujg si¢ zachowac poufnos¢ i nie ujawniac bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony tresci zawartej pomiedzy nimi umowy oraz zasad
wspolpracy, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to wymagane przepisami prawa. Informacje o ktorych
mowa powyzej beda traktowane jako w pelni poufne i stanowigce tajemnicg przedsigbiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz.U. 2003 Nr 153 poz. 1503).Wszelkie ujawnienie informacji o ktérych mowa powyzej bedzie
podlega¢ odpowiedzialno$ci karnej na podstawie art.23 wskazanej ustawy .



